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Informationspflicht nach Art. 13 und Art. 14 DSGVO 
 
Der Schutz Ihrer Daten und die Transparenz über deren Verarbeitung ist uns ein sehr hohes 
Anliegen. Deshalb kommen wir unserer Pflicht zur Information über die Umstände der Verarbeitung 
gemäß Art. 13 und Art. 14 Datenschutzgrundverordnung (DSGVO) hiermit nach. 
 
Aus der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten ergeben sich für Sie folgende Rechte:  

a. Recht auf Auskunft (siehe Art. 15 DSGVO) 
b. Recht auf Berichtigung (siehe Art. 16 DSGVO) 
c. Recht auf Löschung (siehe Art. 17 DSGVO)  
d. Recht auf Einschränkung der Daten (siehe Art. 18 DSGVO) 
e. Widerspruchsrecht (siehe Art. 21 DSGVO) 
f. Recht auf Datenübertragbarkeit (siehe Art. 20 DSGVO) 

 
Widerrufsrecht: Wenn die Verarbeitung auf Art. 6 DSGVO Absatz 1 Buchstabe a oder Art. DSGVO 9 
Absatz 2 Buchstabe a beruht, besteht das Recht, Ihre Einwilligung jederzeit zu widerrufen. Bisher 
verarbeitete Daten bleiben vom Widerruf unberührt. 
 
Die verantwortliche Stelle für die Datenverarbeitung ist:  

Name Anschrift und Kontakt Zuständige Datenschutzbehörde 
Element Materials Technology Aalen GmbH Carl-Zeiss-Straße 1 

773431 Aalen 
 
Tel.: +49 (0)7361 9120 0 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die 
Informationsfreiheit Baden-Württemberg 
Lautenschlagerstraße 20 
70173 Stuttgart 
E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 
Telefon: 07 11/61 55 41-0 

Element Materials Technology Berlin GmbH Friedrich-Wöhler-Str. 1  
12489 Berlin  
 
Tel.: +49 (0)30 7675 98100 

Berliner Beauftragte für Datenschutz und 
Informationsfreiheit 
Friedrichstr. 219 
10969 Berlin 
E-Mail: mailbox@datenschutz-berlin.de 
Tel.: 030/13889-0 

Element Materials Technology Hamburg 
GmbH 

Tempowerkring 11 
21079 Hamburg 
 
Tel.: +49 (0)40 2000397-0 

Der Hamburgische Beauftragte für Datenschutz und 
Informationsfreiheit 
Ludwig-Erhard-Str. 22, 7. OG 
20459 Hamburg 
E-Mail: mailbox@datenschutz.hamburg.de 
Tel.: 040/42854-4040 

Element Materials Technology Straubing 
GmbH 

Gustav-Hertz-Str. 35 
94315 Straubing 
 
Tel.: +49 (0)9421 56868-0 

Bayerisches Landesamt für Datenschutzaufsicht 
Promenade 18 
91522 Ansbach 
E-Mail: poststelle@lda.bayern.de 
Telefon: 0981/180093-0 

Element Metech GmbH Hans-Böckler-Ring 9 
22851 Norderstedt 
 
Tel.: +49 (0)40 529561-0 

Unabhängiges Landeszentrum für Datenschutz 
Schleswig-Holstein  
Holstenstraße 98 
24103 Kiel 
E-Mail: mail@datenschutzzentrum.de 
Tel.: 0431/988-1200 

Warringtonfire Frankfurt GmbH Industriepark Höchst Geb. C 369 
65926 Frankfurt am Main 
 
Tel.: +49 (0)69 5060 89445 

Der Hessische Beauftragte für Datenschutz und 
Informationsfreiheit 
Gustav-Stresemann-Ring 1 
65189 Wiesbaden 
E-Mail: poststelle@datenschutz.hessen.de 
Tel.: 0611/1408-0 

KDK Kalibrierungsdienst Kopp GmbH In den Ziegelwiesen 25  
69168 Wiesloch 
 
Tel.: +49 (0)6222 30538-0 

Der Landesbeauftragte für den Datenschutz und die 
Informationsfreiheit Baden-Württemberg 
Königstraße 10a 
70173 Stuttgart 
E-Mail: poststelle@lfdi.bwl.de 
Tel.: 0711/615541-0 

Element Materials Technology Holding 
Germany GmbH 

Tempowerkring 11  
21079 Hamburg 
 
Tel.: +49 (0)40 2000397-0 

Der Hamburgische Beauftragte für Datenschutz und 
Informationsfreiheit 
Ludwig-Erhard-Str. 22, 7. OG 
20459 Hamburg 
E-Mail: mailbox@datenschutz.hamburg.de 
Tel.: 040/42854-4040 
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Verantwortliche Stelle ist die natürliche oder juristische Person, die allein oder gemeinsam mit 
anderen über die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten (z.B. Namen, 
E-Mail-Adressen o. Ä.) entscheidet. 
 
Es besteht für Sie das Beschwerderecht gegenüber der zuständigen Aufsichtsbehörde, wenn Sie der 
Auffassung sind, dass die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten rechtswidrig erfolgt. Die 
zuständige Aufsichtsbehörde können Sie der obigen Tabelle entnehmen. 

Kontaktdaten des Datenschutzbeauftragten:  

Regina Stoiber, Datenbeschützerin Regina Stoiber GmbH, Unterer Sand 9, 94209 Regen, Telefon: 
09921 9060 2720; E-Mail: info@datenbeschuetzerin.de  

Eine Datenübermittlung in Drittstaaten (Staaten außerhalb des Europäischen Wirtschaftsraums – 
EWR) findet nur statt, soweit dies zur Ausführung des Dienstleistungsvertrages erforderlich oder Sie 
uns Ihre Einwilligung erteilt haben oder dies anderweitig gesetzlich zulässig ist. In diesem Fall 
ergreifen wir Maßnahmen, um den Schutz Ihrer Daten sicherzustellen, beispielsweise durch 
vertragliche Regelungen. Wir übermitteln ausschließlich an Empfänger, die den Schutz Ihrer Daten 
nach den Vorschriften der DSGVO für die Übermittlung an Drittländer (Art. 44 bis 49 DSGVO) 
sicherstellen. 
 
 

Kommunikation 

Um mit Ihnen in Kontakt zu treten, schreiben wir Ihnen eine E-Mail, mit weiterführenden 
Informationen, zur Bearbeitung Ihrer Anfrage, Ihres Auftrags oder im Rahmen unserer allgemeinen 
Geschäftsbeziehung. Dazu wird Ihre E-Mail-Adresse, der E-Mail-Inhalt und die Historie der 
Kommunikation erfasst. Des Weiteren können wir Sie telefonisch kontaktieren. Hierfür nutzen wir Ihre 
hinterlegte Telefonnummer oder Handynummer.   

Die Verarbeitung der Daten beruht auf der Vertragserfüllung nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die 
Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrages oder vorvertraglichen Maßnahmen gestattet 
(Kundenverhältnis, Verträge mit Geschäftspartnern, Kunden).  

Eine Weitergabe der Daten erfolgt nur, wenn dies mit Ihnen abgestimmt ist oder für den aktuellen 
Geschäftsvorfall nötig ist. 

Ihre Daten werden bei uns auf unseren E-Mail-Systemen im Rahmen der gesetzlichen 
Aufbewahrungspflicht gespeichert. 

Zentrale, Besucherverwaltung 

Verteilung des Posteingangs an die jeweiligen Fachabteilungen, Personen. Persönliche Briefe 
werden ungeöffnet zugestellt. Annahme der zentralen Anrufe und Weiterleitung. Empfang Besucher 
und Erfassung in einer Besucherliste, um eine Übersicht zu haben, welche externen Personen sich 
am Gelände befinden. Alternativ wird ein Besucherausweis ausgegeben.  

Dazu erheben wir folgende Daten von Ihnen: Name, Geschäftspartner Name, Anwesenheitszeiten 
des Besuchers, Unterschrift des Besuchers (bei Sicherheitsunterweisungen).  

Die Datenerfassung beruht auf einem berechtigten Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, um nur 
berechtigte Personen auf das Betriebsgelände zu lassen. Eine Weitergabe der Daten erfolgt nur, 
wenn dies mit Ihnen abgestimmt ist oder für den aktuellen Geschäftsvorfall nötig ist. 

Ihre Daten werden bei uns auf unseren Systemen im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflicht 
gespeichert. 
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Gäste-WLAN 

Wir bieten unseren Gästen die Möglichkeit des Internetzugangs. Hierfür erhalten Sie einen Zugang zu 
unserem Gäste-WLAN. Sie erhalten den Zugang durch Nachfrage beim Geschäftsführer.  

Es werden Ihr Name und die Protokolldaten bei uns im System gespeichert.  

Die Nutzung des WLANs beruht auf einer freiwilligen Einwilligung nach Art. 6 Absatz 1 lit. a DSGVO.  

Sie können Ihre Einwilligung jederzeit formlos widerrufen. Dies führt jedoch dazu, dass Sie den 
Internetzugang nicht mehr nutzen können. 

Eine Weitergabe der Daten erfolgt nur, wenn dies mit Ihnen abgestimmt ist oder für den aktuellen 
Vorfall nötig ist.  

Die Protokolldaten werden für drei Monate gespeichert und anschließend im System wieder gelöscht.  

Bonitätsprüfung 

Zur Risikominderung des Zahlungsausfalls führen wir bei Bedarf eine Bonitätsprüfung durch. Hierzu 
werden Ihr Name, Adresse und das Geburtsdatum an die Auskunftei übermittelt, welche uns dann 
Ihre Bonität mitteilt.  

Die Datenerfassung beruht auf einem berechtigten Interesse nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO, da der 
Verantwortliche vor Auftragsvergabe bzw. -annahme das Risiko eines Zahlungsausfalls minimieren 
möchte.  

Ihre Daten werden an die zuständige Auskunftei übermittelt.  

Das Ergebnis der Bonität wird 2 Jahre aufbewahrt und anschließend vernichtet.  

Auftragserfassung und Abwicklung 

Zur Abwicklung Ihres Auftrags, Ihrer Anfrage oder Reklamation erfassen im Rahmen des Prozesses 
personenbezogene Daten von Ansprechpartnern (Name, Adresse, E-Mail-Adresse, Telefonnummer, 
Handynummer). Die Abwicklung des Auftragswerden in den jeweiligen Informations- bzw. ERP-
System gespeichert. Als ERP-System wird Microsoft Dynamics365 eingesetzt. Das Hosting von 
Microsoft Dynamics365 erfolgt zentral in den USA. Für die Datenübermittlung in die USA wurden 
interne Vereinbarungen und Verträge ausgestaltet.  

Die Verarbeitung basiert auf Basis eines Vertrags oder vorvertraglichen Maßnahme nach Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO.  

Eine Weiterleitung erfolgt intern an die nötigen Abteilungen und bei Bedarf an externe Stellen, die den 
Geheimhaltungen unterliegen / (z.B: Versanddienstleister/Geschäftspartner/Subunternehmer), um 
den Auftrag weiter bearbeiten zu können.  

Die Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert. 

Bestellung und Versand 

Zur Bestellung und zum Versand werden personenbezogene Daten erhoben, um die Ware den 
Kunden zuordnen zu können. Bei Direktbestellung über uns erhalten Sie einen von uns erstellten 
Lieferschein. Für die Abwicklung des Versandes werden Ihre Daten (Name, Adresse) an den 
Versanddienstleister übermittelt.  
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Die Verarbeitung basiert auf Basis eines Vertrags oder vorvertraglichen Maßnahme nach Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO.  

Eine Weitergabe der Daten erfolgt an interne Stellen sowie an den Versanddienstleister. 

Die Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert. 

Produktinformationen / Werbung 

Wir übermitteln unseren Kunden regelmäßig Prospekte mit Neuheiten und 
Produktinformationen/Dienstleistungsangeboten. Hierfür werden nur ihre bereits vorhandenen Daten 
wie Name, Adresse, PLZ und Ort verwendet.  

Ihre Daten werden von uns auf Grundlage eines berechtigten Interesses gemäß Art. 6 Abs. 1 lit. f 
DSGVO verarbeitet. Der Verantwortliche hat ein berechtigtes Interesse seinen Kunden neue 
Technologien, Verfahrensanwendungen, Produktneuheiten oder Dienstleistungsangebote zu 
übermitteln. Eine Zusendung von Informationen ist an unsere Bestandskunden nach § 7 Abs. 3 UWG 
zulässig.  

Sollten Sie keine Werbung wünschen, können Sie jederzeit per Nachricht (E-Mail, Post) der weiteren 
Verwendung Ihrer Daten zu Werbezwecken widersprechen.  

Finanzbuchhaltung 

Zur Abwicklung der Finanzbuchhaltung haben wir in unserem IT-Systemen einen Prozess im 
Unternehmen abgebildet. Dabei kann es sein, dass im Rahmen des Prozesses personenbezogene 
Daten von Ansprechpartnern oder auf Rechnungsinformationen verarbeitet werden (Name, Adresse, 
E-Mail-Adresse, Telefonnummer, Handynummer). 

Die Verarbeitung basiert auf einer gesetzlichen Forderung nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO. Die 
Verarbeitung ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der Verantwortliche 
unterliegt (Grundsätze ordnungsgemäßer Buchführung).  

Eine Weiterleitung erfolgt an unserem zuständigen Steuerberater / Buchhaltungsdienstleister.  

Die Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert. 

Mahnwesen 

Im Falle von offenen Forderungen werden diese abgemahnt und bei Nichtbezahlung an Dienstleister 
(Anwalt, Inkassobüro) übermittelt. Dazu werden: Name, Adresse und die Höhe der offenen Forderung 
benötigt.  

Die Verarbeitung basiert auf Basis eines Vertrags oder vorvertraglichen Maßnahme nach Art. 6 Abs. 1 
lit. b DSGVO.  

Eine Weiterleitung erfolgt entweder an einen Dienstleister (Anwalt, Inkassobüro etc.) oder zentral an 
die Element Group (z.B. in Schottland).  

Die Daten werden im Rahmen der gesetzlichen Aufbewahrungspflichten gespeichert. 

Papier- Aktenentsorgung / Datenträgerentsorgung 

Es wird die Vernichtung von nicht mehr erforderlichen Papierdokumenten und Datenträgern, auf 
denen sich personenbezogene Daten befinden, durchgeführt. Damit werden die Löschfristen nach der 
Aufbewahrungsfrist eingehalten.  



 
 

Seite: 5 

  
 

  

Es können sich sämtliche Daten aus dem Kundenverhältnis auf den Dokumenten und Papierträgern 
befinden.  

Die Verarbeitung der Daten beruht auf einer gesetzlichen Forderung nach Art. 6 Abs. 1 lit. c DSGVO, 
die Verarbeitung ist zur Erfüllung einer rechtlichen Verpflichtung erforderlich, der der Verantwortliche 
unterliegt. 

Die Datenweitergabe erfolgt an den zertifizierten Entsorger, den der Verantwortliche mit der 
Vernichtung und Entsorgung beauftragt. Mit Entsorgungsdienstleister wurde ein 
Auftragsverarbeitungsvertrag geschlossen.  

Die Daten werden nicht gespeichert.  

Datenschutzmanagement 

Sie können den externen Datenschutzbeauftragen jederzeit per E-Mail an 
info@datenbeschuetzerin.de oder telefonisch unter 09921 906 2720 kontaktieren.  

Dabei wird Ihr Name, Grund der Anfrage, Sachverhalt, evtl. im System hinterlegte Daten des 
Betroffenen erhoben und gespeichert. 

Die Verarbeitung der Daten beruht auf der Vertragserfüllung nach Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO, der die 
Verarbeitung von Daten zur Erfüllung eines Vertrages oder vorvertraglichen Maßnahme gestattet 
(Dienstleistungsvertrag, Arbeitsvertrag). 

Eine Weitergabe der Informationen erfolgt nur mit Ihrer Zustimmung. 

Ihre personenbezogenen Daten werden so lange gespeichert, wie für den Zweck benötigt. 
Gesetzliche Aufbewahrungspflichten bleiben dabei unberührt.  

Videoüberwachungsanlage bei Element Hamburg GmbH 

Die Daten werden durch Videokameras im Eingangsbereich des Firmengeländes erfasst, um bei 
Hausfriedensbruch Beweismaterial für die Strafverfolgungsbehörde zur Verfügung stellen zu können.  

Die Verarbeitung der Daten beruht auf einem Geschäftszweck nach Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Der 
Verantwortliche hat ein berechtigtes Interesse die Zutritte zum Betriebsgelände zu Regeln und 
Straftaten zu vermeiden bzw. zu erkennen. 

Eine Speicherung des Videomaterials erfolgt nicht.  

 

Stand: August 2021 


